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Wie schreibt man eigentlich eine Bachelor-
/Master-/Studien- oder Diplomarbeit?
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Ablauf des Diplomandenseminars

• 12:00-13:15 Uhr: „Anleitung zum Schreiben einer wissenschaftlichen Arbeit“ 
• Dieser Block sollte von jedem einmal zu Beginn seiner Arbeit besucht werden!
• Es werden wichtige formale Grundlagen erläutert und Tipps zur Literaturrecherche 

gegeben (entbehrt nicht dem Lesen des Leitfadens)

1. Grundsätzliches und Formalien

• 13:15-14:00 Uhr: „Präsentationen von Diplomanden“ (max. 6)
• Max. 10 Minuten Präsentation 

• 3-5 klare und gut strukturierte Folien
• Problemstellung, Zielsetzung, Methodik, erste Ergebnisse

• Max. 10 Minuten Diskussion
• Jeder sollte im Laufe seiner Diplomarbeit 2-3 Mal präsentieren

• Am Anfang (Wo geht es hin?)
• In der Mitte (Was habe ich herausgefunden, wie geht es weiter?)
• Kurz vor Schluss (Wo fehlt der Feinschliff?)

• Alle die nicht präsentieren sind herzlich eingeladen die Präsentationen 
anzusehen und dadurch evtl. wertvolle Tipps für die eigene Arbeit zu 
bekommen.

Jeden ersten Donnerstag im Monat von 12-14 Uhr (s.t.)

Block A
(einmaliger 

Besuch)

Block B
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1. Grundsätzliches und Formalien

Beispielhafter Ablauf in der Bearbeitung einer Arbeit

– Betreuung klären
– Teilbereiche des 

Lehrstuhls
– Vorschlag des 

WiMis
– Eigenes Thema
– Intern/extern

– Festes Ziel 
definieren

– Gliederung 
erstellen

– Arbeit 
anmelden

– Gründliche 
Recherche

– Manuskript 
schreiben

– Feedback 
einholen

– Verbesserung 
einarbeiten

– Aufbau der 
Arbeit 
überprüfen

– Unnötige Dinge 
streichen

– Letzte 
Korrekturen

– Abgabe beim 
Betreuer und 
Prüfungsamt

2 Wochen

Rücksprache Regelmäßige Absprache mit dem Betreuer

Themenfindung Zielsetzung Ausarbeitung Verfeinerung

6-12 Wochen

Abgabe
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1. Grundsätzliches und Formalien

Vorstellung des Lehrstuhls

Innovation
Management

Service
Innovation

Project
Management

Technology
Management Entrepreneurship

Wie managen 
Firmen 
Innovationen um 
langfristig den 
Unternehmens-
erfolg zu 
sichern?

Wie können 
innovative 
Dienstleistungen 
stimuliert, 
unterstützt und 
implementiert 
werden?

Was sind 
Erfolgsfaktoren 
für das 
erfolgreiche 
Management 
von Projekt-
portfolios?

Was sind 
Instrumente des 
strategischen, 
zukunfts-
orientierten 
Technologie-
managements?

Was sind Treiber 
für erfolgreiche 
Start Ups in der 
High-Tech 
Industrie?

Absprache der Themen mit den wissenschaftlichen Mitarbeitern
in den jeweiligen Bereichen!

Themenvorschläge per Mail oder auf der Homepage (Direktzugang: 31155)
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1. Grundsätzliches und Formalien

Es können vielfältige Themengebiete am TIM-Lehrstuhl bearbeitet werden.

• Mitarbeiter des Lehrstuhls bieten jeweils aus ihren eigenen Forschungsgebieten 
Themen an
(TIM Homepage > Studium und Lehre > Diplom- und Studienarbeiten)

• in Absprache mit einem Betreuer vom Lehrstuhl können eigene 
Themenvorschläge eingebracht werden

• sowohl konzeptionelle als auch empirische Arbeiten, unter bestimmten 
Bedingungen Diplomarbeiten auch in Zusammenarbeit mit Praxispartnern

• Bei eigenen Themen, ist jedoch zu beachten, dass diese den wissenschaftlichen 
Ansprüchen an die Arbeit erfüllt werden!

Wie finde ich ein Thema?

Bei allen Arbeiten (intern/extern und empirisch/konzeptionell) ist eine 
umfassende Auseinandersetzung mit dem Thema gefordert.
D.h. es sollte gründlich über die Themenwahl und die Zielsetzung 
nachgedacht werden um Motivation und Erfolg zu fördern.
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TIM Leitfaden lesen!

Den TIM-Leitfaden auf http://www.tim.tu-berlin.de herunterladen und gründlich lesen, denn 
diese Präsentation gibt nur Ausschnitte wieder!

(Direktzugang: 31155)

1. Grundsätzliches und Formalien

http://www.tim.tu-berlin.de/�
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1. Grundsätzliches und Formalien

Die Arbeit soll neue Inhalte klar vermitteln

1. Systematische Sammlung und Verdichtung aller wichtigen Beiträge zu 
einer bestimmten Fragestellung oder

2. Übertragung/ Adaption einer Theorie oder Untersuchungsmethodik auf 
eine bisher nicht betrachtete Fragestellung.

Originalität durch…

• was getan wurde, 
• warum es getan wurde, 
• wie es getan wurde, 
• welche Ergebnisse erzielt wurden und 
• wie diese Ergebnisse interpretiert und verwendet werden können. 

Die Arbeit sollte dem Leser in klaren und eindeutigen Schritten vermitteln…

Besonders gute Arbeiten verstehen es, komplexe und neue Themenfelder 
auf Basis von breiter wissenschaftlicher Grundlage zu analysieren und 
Kernaussagen deutlich herauszuarbeiten!
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Qualitätskriterien im Detail
1. Grundsätzliches und Formalien

Struktur

Inhalt

Stil

• Logische und gradlinige Gliederung
• Insgesamt inhaltlich geschlossen und vollständig
• Einzelne Abschnitte disjunkt und erschöpfend (MECE)

• Text sollte spannend verfasst sein
• Logische, argumentative Hinführung zum Ergebnis
• Schrittweiser Aufbau von nachvollziehbaren Argumentationsketten
• Aufbau eines einzelnen Abschnitts:

1.Hauptaussage(n) identifizieren 
2.Hauptaussagen erläutern, diskutieren und mit Nebenaussagen ergänzen 
3.Schlüsse aus der Argumentation ziehen (die zum nächsten Schritt 

überleiten). 

• Fachausdrücke wohlbedacht verwenden
• Auf Umgangssprache und Modewörter verzichten
• Schachtelsätze vermeiden
• Vereinfachend aber nicht einfach ausdrücken. Komplexe 

Sachverhalte sollen pointiert dargelegt werden!



© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

1. Grundsätzliches und Formalien

Formalkriterien

Format

• Times 12pt oder Arial 11pt
• Zeilenabstand 1 ½
• Rand links 4 cm sonst 2 cm
• Einseitig bedruckt

Umfang

• Studienarbeit: ca. 40 Seiten, ca. 40 - 80 Quellen
• Diplomarbeit: ca. 60 Seiten, 60 - 120 Quellen
• Deutliche Überschreitungen nur nach vorheriger Absprache mit 

dem Betreuer!

Um die Einhaltung der Formalkriterien zu erleichtern, empfiehlt sich der 
Einsatz von Literaturverwaltungssoftware (später im Detail) und die 
Verwendung von Formatvorlagen.
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Grundstruktur der Arbeit
1. Grundsätzliches und Formalien

Gesamte Arbeit
1. Titelblatt

2. Abstract

3. Inhaltsverzeichnis 

4. Abkürzungsverzeichnis

5. ggf. Abb.- und Tabellenverz.

6. Text (die eigentliche Arbeit)

7. ggf. Anhang

8. Literaturverzeichnis 

9. Eidesstattliche Erklärung 

Text (Beispiel)
1. Einleitung

2. (Theoretische Grundlagen)

3. (Vorgehensweise)

4. (Ergebnisse)

5. Diskussion

6. Zusammenfassung 



© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

1. Grundsätzliches und Formalien

Aufbau der Arbeit an 2 Beispielen

Empirische Arbeit Literaturarbeit
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1. Grundsätzliches und Formalien

Inhalte ausgewählter Abschnitte

Abstract

• Kurzzusammenfassung der gesamten Arbeit (Problemstellung/ 
Zielsetzung/ Vorgehensweise/ Ergebnisse/ Fazit)

• Keine Definitionen im Abstract
• Keine Fußnoten, keine Quellenangaben

1. Einleitung

• Problemstellung, Rechtfertigung der Themenstellung 
(Forschungslücke: 1. wichtig + 2. noch nicht vollständig erforscht)

• Abgrenzung/ Eingrenzung des Themas
• Zielsetzung
• Vorgehensweise/ Aufbau der Arbeit

5. Diskussion
• Implications and limitations
• Kritische Würdigung der Ergebnisse
• Was wurde rausgefunden? Was nicht? Wie sollte es weitergehen?

6. Zusammen-
fassung

• Fazit der Arbeit
• Fragestellungen aus der Einleitung wieder aufgreifen
• 1-2 Seiten

…



© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

1. Grundsätzliches und Formalien

Der Schreibstil soll die wissenschaftliche Perspektive unterstützen

Behauptung:
Was soll gezeigt werden?

Argument:
Welche Nachweise gibt es dafür?

Rechtfertigung:
Inwiefern ist der Beweis relevant für 
die Behauptung und wie hängen die 
beiden zusammen?

Allgemein
• Grundsätzlich soll die Arbeit eine wissenschaftliche 

Fragestellung beantworten, die Frage ist am Anfang zu 
definieren

• Zur Beantwortung der zentralen Frage können mehrere 
Teilfragen definiert werden, ein roter Faden muss sich 
durch die gesamte Arbeit ziehen

Im Speziellen
• Links ist der Aufbau eines Absatzes schematisch 

dargestellt
• Insbesondere die Behauptung soll klar formuliert 

werden, die Verbindung zwischen Aussage und ihrer 
Grundlage soll dem Leser beschreiben, wie und warum 
die Grundlage die Aussage unterstützt.

Bearbeitung der wissenschaftlichen Fragestellung

Behauptung

Rechtfertigung

Argument
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1. Grundsätzliches und Formalien

Die richtige Einbindung von Zitaten ist wichtig

• Zitate in Fußnoten als Kurzzitat
• Autor(Jahr), S. X.
• Bei mehr als zwei Autoren 

Erstautor et al.(Jahr), S. X. 

Im Text:

Artikel: Name, Vorname(n) (Erscheinungsjahr): Titel des Aufsatzes - Untertitel; In: Name 
der Zeitschrift; Jahrgang (Jg. bzw. Vol.); ggf. Heft-Nummer (Heft bzw. No.); erste 
und letzte Seite. 

Literaturverzeichnis (weitere Beispiele im Leitfaden):

Buch: Name, Vorname(n) (Erscheinungsjahr(e)): Titel – Untertitel; Band; Auflage; 
Erscheinungsort(e): Verlag(e). 
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2 Literaturrecherche

Agenda

1 Grundsätzliches und Formalien

2 Literaturrecherche

Themeneingrenzung

Artikelrelevanz

Recherche und Datenbanken

3 Literaturverwaltung
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Themeneingrenzung: Getting Started
2 Literaturrecherche

Getting Started: Überblick über bestehende Forschung gewinnen

Identifikation grundlegender Arbeiten

Ermittlung von Schlüsselbegriffen für Detailrecherche

Initiale Kategorisierung unterschiedlicher Forschungsansätze

Ziel: Fokussierung auf ein Thema und Ausschluss von verwandten 
Themen, um schließlich Gliederung aufstellen zu können und so 
Detailsuche zu ermöglichen
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2 Literaturrecherche

Themeneingrenzung: Vorgehen

… geben einen zusammenfassenden Überblick über ein Thema, aber wie finde ich diese?
• Online-Recherche aller Bücher im OPAC der TU Berlin bzw. im Stabikat der 

Staatsbibliothek oder OPAC der FU Berlin

Lehrbücher und Monographien…

• Review-Artikel zur wissenschaftlichen Literatur (in EBSCO als Zusatz „review“ eingeben)
• Meta-Analysen empirischer Arbeiten (in EBSCO als Zusatz „meta-analysis“ eigeben)

Überblicksartikel in Zeitschriften

… anhand der Funktion „Times Cited“ über den EBSCO, den SSCI 
(Social Science Citation Index) und Google Scholar

– Ebsco ist an der TU verfügbar, an der FU gibt es aber deutlich 
mehr Artikel im Volltext, http://web.ebscohost.com/

– Der SSCI ist über das TU-Netz zugänglich (Web of Science)
http://www.isiknowledge.com/

– Google Scholar ist frei verfügbar, http://scholar.google.de/

Identifikation bedeutender Artikel…

http://web.ebscohost.com/�
http://www.isiknowledge.com/�


© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

2 Literaturrecherche

Agenda

1 Grundsätzliches und Formalien

2 Literaturrecherche

Themeneingrenzung

Artikelrelevanz

Recherche und Datenbanken

3 Literaturverwaltung
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2 Literaturrecherche

Die Relevanz unterschiedlicher Artikel einzuschätzen ist wichtig

Thematische 
Relevanz

Bibliometrische
Informationen

Renommee der 
Zeitschrift 

Autoren

Aktualität

• Suchbegriffe
• Titel und später Abstract

• Anzahl Zitierungen (Breite)
• Anzahl Zitationen (Qualität – unter 

Berücksichtigung des Alters)

• Journal Impact Factor Ranking der Zeitschrift
• Expertise im Fachgebiet Innovationsmanagement

• Herkunft (Institution, Fachgebiet)
• Expertise in Fachgebiet

• Erscheinungsdatum
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Zeitschriftenrankings
2 Literaturrecherche

Der Verband der Hochschullehrer für Betriebswirtschaftslehre (VHB) hat 2008 ein neues 
Ranking aller betriebswirtschaftlicher Zeitschriften veröffentlicht.

Gesamtübersicht: http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-
Online.nsf/id/DE_7F2L8A_Gesamtuebersicht

TIM Ranking: http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-
Online.nsf/id/DE_Teilranking_Technologie-_und_Innovationsmanagement

ABWL Ranking: http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-
Online.nsf/id/DE_Teilranking_ABWL

Ein weiteres Ranking der TIM-Kommission für Zeitschriften aus dem Bereich Technologie-
und Innovationsmanagement:

http://www.tim-kommission.de/periodika/zeitschriftenranking.htm

http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_7F2L8A_Gesamtuebersicht�
http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_7F2L8A_Gesamtuebersicht�
http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_Teilranking_Technologie-_und_Innovationsmanagement�
http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_Teilranking_Technologie-_und_Innovationsmanagement�
http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_Teilranking_ABWL�
http://pbwi2www.uni-paderborn.de/WWW/VHB/VHB-Online.nsf/id/DE_Teilranking_ABWL�
http://www.tim-kommission.de/periodika/zeitschriftenranking.htm�
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Bedeutende Zeitschriften im deutschsprachigen Raum

• Zeitschrift für Betriebswirtschaft (ZfB)

• Schmalenbach Business Review: Zeitschrift für betriebswirtschaftliche 
Forschung (ZfbF)

• Diese deutschen Zeitschriften sind trotz ihrer Bedeutung im deutschsprachigem 
Raum international nur als zweitklassig einzuordnen

• Im Original in der WiWiDok erhältlich

2 Literaturrecherche
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2 Literaturrecherche

Bedeutende Zeitschriften im Bereich Innovation und Entrepreneurship
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2 Literaturrecherche

Bedeutende Zeitschriften im Bereich ABWL/Strategie
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2 Literaturrecherche

Agenda

1 Grundsätzliches und Formalien

2 Literaturrecherche

Themeneingrenzung

Artikelrelevanz

Recherche und Datenbanken

3 Literaturverwaltung
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2 Literaturrecherche

Die Startseite der Unibibliothek verlinkt auf viele weitere Datenbanken
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Recherche an der TU: Web of Science

Web of Science Unterdatenbank: Social Science Citation Index (SSCI)

• Hohe Aktualität

• Ausschliesslich wissenschaftliche Literatur

• Kreuzzitationen als besonderes Rechercheinstrument

2 Literaturrecherche

Link (aus dem TU-Netz): 

http://www.isiknowledge.com/

http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?preferencesSaved=&prod
uct=WOS&SID=P219nhGmn7OHCac66aI&search_mode=GeneralSearch

http://www.isiknowledge.com/�
http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?preferencesSaved=&product=WOS&SID=P219nhGmn7OHCac66aI&search_mode=GeneralSearch�
http://apps.isiknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?preferencesSaved=&product=WOS&SID=P219nhGmn7OHCac66aI&search_mode=GeneralSearch�
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Beispiel Literaturrecherche in Web of Science
2 Literaturrecherche
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2 Literaturrecherche

Einstellung der Suchparameter

Jahre eingrenzen

Suchbegriffe eingeben

SSCI wählen



© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

Auf Jahr achten!
369 Zitationen seit 1993

213 Zitationen seit 2000

Auswertung der Ergebnisse
2 Literaturrecherche
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Link zu Literatur, die diesen Artikel 
zitiert. Dadurch gelangt man zu 

aktuellerer Nachfolgeliteratur des 
Themengebiets

Volltext

2 Literaturrecherche

Einschätzung der Bedeutung

Link zur im Artikel zitierten Literatur. 
Dadurch gelangt man zu weiterer 

grundlegender Literatur des 
Themengebiets
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Literaturrecherche an der FU Berlin: EBSCO Host

http://search.epnet.com

Teildatenbank „Business Source Elite“ bzw. „Business Source Premier“

Abstracts, Volltexte und PDF-Dateien von durch die FU Berlin abonnierten 
und frei zugänglichen Zeitschriften

Akademische und Praktiker-Zeitschriften

2 Literaturrecherche

Adresse: Garystr. 21, 14195 Berlin

Telefon: (030) 838 - 521 17 (Auskunft),

- 521 16, -542 01 (Ausleihe),

- 521 15 (Leiterin)

http://search.epnet.com/�


© 2009 Prof. Dr. Hans Georg Gemünden • Technology and Innovation Management

2 Literaturrecherche

Beispiel Literaturrecherche in EBSCO

Auswahl der „Business Source 
Premier“-Funktion
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Suche auf wissenschaftlich 
begutachtete Zeitschriften eingrenzen

Eingabe der 
Suchbegriffe

Suche auf Volltext-
Artikel eingrenzen

Einstellung der Suchparameter
2 Literaturrecherche
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2 Literaturrecherche

Verfügbarkeit von Volltexten

Indiziert Vorhandensein 
des ganzen Artikels im 
Programm als pdf-Datei
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Jstor / PsycINFO / Google

Jstor (www.jstor.org)

• Zur Zeit 47 wirtschaftswissenschaftliche Journals

• Teilweise zurückgehend bis 1892

• Sämtliche Artikel im pdf-Format

• Begrenzte Aktualität (Zeitverzug)

• Zugriff von der FU aus

Google Scholar

• http://scholar.google.com

• Auch Working Paper und Conference Proceedings

• Derzeit nur BETA-Version verfügbar

2 Literaturrecherche

http://www.jstor.org/�
http://scholar.google.com/�
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3 Literaturverwaltung

Agenda

1 Grundsätzliches und Formalien

2 Literaturrecherche

Themeneingrenzung

Artikelrelevanz

Recherche und Datenbanken

3 Literaturverwaltung
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3 Literaturverwaltung

Literaturverwaltungssoftware erleichtert die Quellenarbeit

• Bei mehr als 40-50 Quellen (die man bei einer Studien- und Diplomarbeit ja haben sollte), 
verliert man schnell die Übersicht

• Excel-Tabellen sind ungeeignet
• Export aus ISI/ EBSCO möglich (kein Abtippen nötig)
• Word-Plugin für einfaches Einfügen in den Text (verhindert Formfehler)

Warum Literaturverwaltungssoftware benutzen?

Die Mehrarbeit zu Beginn zahlt sich später wieder aus. Korrekturen und 
Änderungen in den Verweisen und Zitaten können schnell vorgenommen 
werden.

Da die Arbeit mit der Literatur, d.h. sowohl die formal richtige Einbindung 
als auch die inhaltlich korrekte Verwertung mit in die Bewertung einfließt, 
sollte dieser Aspekt genügend beachtet werden.
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3 Literaturverwaltung

Verwaltung gefundener Artikel – Datenbanksoftware

Export
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3 Literaturverwaltung

Ein Beispiel: Endnote X2
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3 Literaturverwaltung

Endnote – Zitierstile bearbeiten
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3 Literaturverwaltung

Endnote Word Plugin – Zitate einfügen
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Alternativen

EndNote

• Umfangreiche Funktionen und gute Integration in Office

• Ist leider nicht kostenlos erhältlich!

Citavi

• kommerziell, mit kostenloser Free-Version auf 100 
Datensätze beschränkt, http://www.citavi.com/

• Kostenlose Campuslizenz der TU Berlin 
(http://www.tubit.tu-
berlin.de/menue/dienste/software/campus_vertraege/citavi
_pro_campus/)

JabRef

• Open Source, http://jabref.sourceforge.net/

3 Literaturverwaltung

http://www.citavi.com/�
http://www.tubit.tu-berlin.de/menue/dienste/software/campus_vertraege/citavi_pro_campus/�
http://www.tubit.tu-berlin.de/menue/dienste/software/campus_vertraege/citavi_pro_campus/�
http://www.tubit.tu-berlin.de/menue/dienste/software/campus_vertraege/citavi_pro_campus/�
http://jabref.sourceforge.net/�
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Zusammenfassung

Was sind die Erfolgsfaktoren?

– Geschriebenes wieder lesen
– Immer das Ziel vor Augen haben, 

nicht abschweifen
– Klare Methodik und strukturiert 

schreiben*
– Formale Richtlinien einhalten

…

– Eigener Antrieb ist sehr wichtig
– „Projektplan“ erstellen
– Kontinuierlich mit dem Thema 

auseinandersetzen und schreiben
– Realistische Zeitpläne machen 

und diese auch einhalten
…

– Mit anderen über 
das Thema reden

– Feedback 
einholen und 
einarbeiten

– Interessantes 
Thema 
aussuchen

– Eigenes 
Interesse 
mitbringen

Thema Engagement

Inhalt Motivation

Fertige Arbeit,
gute Note

Buchempfehlung: William Zinsser (2006). „On Writing Well“, Harper Paperbacks.
Oder als Kurzversion: http://faculty.chicagobooth.edu/john.cochrane/research/Papers/phd_paper_writing.pdf

http://faculty.chicagobooth.edu/john.cochrane/research/Papers/phd_paper_writing.pdf�
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